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À La Compagnie Loblaw Limitée, nous respectons votre vie privée et il est important pour nous de protéger la confidentialité 
de vos renseignements personnels. Pour maintenir la confiance que vous nous portez, nous voulons vous garder informés de 
vos droits comme Clients et de la façon avec laquelle PC mobile, Les Compagnies Loblaw Limitée inc. et ses filiales au Canada 
(conjointement dans cet engagement en matière de protection de la vie privée, « Loblaw », « nous » ou « notre/nos ») utilisent et 
sauvegardent vos renseignements personnels. 

1. Quelle est la Politique de Loblaw en matière de vie privée et où puis-je la consulter? Vous pouvez obtenir une copie de la 
Politique de Loblaw en matière de vie privée sur pcmobile.ca/confidentialite en cliquant sur « Prépayé » ou en contactant le 
Bureau de la protection de la vie privée chez Loblaw à l’adresse ci-dessous.

2. À qui et dans quelles circonstances s’applique la Politique de Loblaw en matière de vie privée? La Politique s’applique à vos 
produits et services de PC mobile afin que nous puissions vous fournir des outils et des services qui serviront à gérer votre compte 
PC mobile, vous communiquer en temps opportun de l’information sur votre compte, vous présenter des nouvelles et des offres 
de PC mobile et de ses partenaires, et solliciter votre point de vue sur les produits et services de PC mobile. 

La politique en matière de protection de la vie privée s’applique à vos renseignements personnels. Ce qui peut comprendre : 
• votre nom, adresse et numéro(s) de téléphone; 
• votre utilisation de services comme un registre des appels sans fil ou l’utilisation des services interurbains; 
• les renseignements du compte comme le statut de votre compte ou votre mode de paiement. 

3. Pourquoi est-ce que Loblaw collecte des renseignements personnels? 

Nous recueillons des renseignements pour : 
• établir et maintenir une relation commerciale avec vous et vous fournir un service continu; 
• comprendre vos besoins et vos préférences en tenant un registre des produits et des services que vous recevez de 

notre part;
• concevoir, améliorer, commercialiser ou fournir des produits et des services; 
• gérer et exploiter notre entreprise et ses activités;
• répondre aux exigences légales et réglementaires. 

Nous transférerons vos renseignements à Loblaws inc. et à ses sociétés affiliées afin qu’elles puissent : 
• vous fournir de la publicité et du matériel promotionnel associés à vos services PC mobile et aux autres produits et services 

de Loblaw;
• analyser ces renseignements afin de mieux comprendre vos besoins et vos préférences dans le but d’améliorer les 

services PC mobile. 

Vos renseignements personnels ne seront pas utilisés à toute autre fin sans votre consentement.

4. Vous avez des questions ou des préoccupations concernant votre vie privée? Nous aimerions discuter de toute question 
ou toute préoccupation que vous pouvez avoir. Pour nous joindre, veuillez composer le 1 877 284-6361 ou nous écrire au 
vieprivee.pcmobile@mobility.com. 

Si vous avez toujours des préoccupations, vous pouvez nous écrire au Bureau de la protection de la vie privée chez Loblaw : 

1, President’s Choice Circle 
Brampton (Ontario)  L6Y 5S5 
Téléphone : 1 855 416-1244
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